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Tidlig oppdagelse av utsatte barn og unge

@ Nasjonal faglig retningslinje

Hva er nasjonal faglig retningslinje? -

1. Kommunens ansvar for tidlig oppdagelse av Sok | nasjonal faglig retningslinje
utsatte barn og unge

2. Fra kunnskap til handling hos ansatte som

arbeider med barn og unge

3. Metode og prosess

1. Kommunens ansvar for tidlig oppdagelse av
utsatte barn og unge

Kommunens ledelse ber sikre at ansatte som arbeider med barn og unge har

kunnskap om beskyttelses- og risikofaktorer og tegn og signaler som kan gi
I srunnlac far 3 anndace 1iteatte harn Ao 1INnse
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Kommunene ber sikre at
ansatte som arbeider med barn
og unge har kunnskap om
beskyttelses- og risikofaktorer
0og tegn og signaler som kan gi
grunnlag for a oppdage utsatte
barn og unge

Kommuneledelsen sikrer de ansatte kunnskap
ved for eksempel:

Intern basisopplaering
Kurs og videreutdanning
Videreutdanning ved hayskoler og universitet

Samhandling mellom tjenester og sektorer —
kunnskap og kultur
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eller psykososiale problemer

* Hvilke tegn og signaler som kan observeres av olBes
barnehage- og skolepersonell er assosiert med
omsorgssvikt

arbeid

HELSEFREMMING

Alle barn, unge og foresatte

NICE-guidelines NG76 (2017): Child abuse and
neglect: recognizing assessing and responding to
abuse and neglect of children and young people.
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Uvanlig atferd og
utvikling

Tabell 6.4 Tegn og signaler pa uvanlig atferd og utviklingstrekk

skolerelasjon

Hovedgruppe Kortnavn Beskrivelse
Urolig, konsentrasjons- Barnmet fremstar som urolig og hyperaktiv, og har
vansker vansker med konsentrasjon og oppmerksomhet.
Oppmerksomhetssekende | Barnet er oppmerksomhetssekende, dvs. krever
unormalt mye oppmerksomhet fra omgivelsene. Kan
utlase negative reaksjoner for 3 oppna oppmerksomhet.
Forsinket/tap av ferdig- Barnet har forsinket motorisk, spraklig, emosjonell og/
heter eller regresjon eller sosial utvikling. Barnet kan ogsa ha tap av tidligere
tillzerte ferdigheter, f.eks. motoriske ferdigheter,
Uvanlig atferd og spiseferdigheter, sprak, renslighet.
utviklings-trekk La=ringsvansker og Barn og unge som har vansker med innlzring og

hukommelse, herunder forsinket sprakutvikling.
Tegn kan ogsa vaere uforklarlig skolefraveer og skulk.

Enurese, enkoprese

Ufrivillig vannlating og avfering i sengen eller i buksene.

Selvskading, selvdestruktiv

Selvdestruktive falelser, uttrykk eller handlinger,
f.eks. i form av a skjzre seq selv.

Bruk av rusmidler

Viser interesse for rusmidler, tidlig debut eller skende
forbruk.

Tyveri, kriminalitet, lagner

Barm og unge driver med tyveri og annen kriminalitet.
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» Ledelsen ved virksomheten sgrger for at det
holdes felles opplaering og systematiske

« Kompetanseheving for a sikre gode
barnesamtaler

« Mengdetrening, kollegaveiledning og
teamarbeid.

Verktay

« "Snakke" er et digitalt leeringsverktgy for gving
pa samtaler med barn og unge om vanskelige
tema.

« Jeg Vet er et undervisningsverktgy for
barnehager og skoler
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» Det er utviklet ulike verktgy og modeller som
ansatte kan ta i bruk for a handle pa bakgrunn
av bekymring for barn og unge.

« Det erviktig at de ansatte kjenner til de
rutinene som finnes i kommunen for
oppfelging av barn og unge

» Modeller for tidlig identifisering av risiko hos
barn og unge
» Bedre tverrfaglig innsats (BTI)
» |CS-modellen
* Oppsporingsmodellen
« Politiets bekymringssamtale
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Arendal kommune og
KORuUS

Bedre velferdstjenester for barn og unge som har behov for et
sammensatt tjenestetilbud
(Samarbeid, samordning og barnekoordinator)

Nettverksamling BTI- Agder %7.11.2020g
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Utgangspunkt — et komplekst regelverk

Hvis forslagene gar gjennom:

Evaluering etter fire til fem ar

mkludert om en skal utarbeide en egen samarbeldslov
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Haringsnotat inneholder ikke forslag til endring | regler om
medvirkning

* Fremhever at velferdstjenestene skal involvere barn og
unge, barns rettigheter til a bli hart og medvirke

« Barnelovutvalget skal legge fram forslag til ny og
moderne barnelov. Er barns rettigheter godt nok
ivaretatt? Skal gjgre en samlet gjennomgang av
aldersgrenser og om barns rett til medvirkning. Skal ogsa
se pa barns selvstendighet overfor foreldre.
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Innspill fra erfaringskonsulenter

« Barns rett til medvirkning er avgjgrende for a gi riktig hjelp til rett tid
« Barn og unge blir noen ganger kasteballer

« Like viktig som dialog er deltakelse. Barn og unge ma si sin mening og det
ma bli tatt til felge

« Brukermedvirkning ma sikres pa individ, tieneste og systemniva
« Taushetsplikt bgr ikke vaere til hinder for at det gis forsvarlig hjelp

« Tiltak varierer fra kommune til kommune. Derfor er det viktig med samarbeid
mellom nabokommuner



ARENDAL
KOMMUNE

Overordnet mal for hgringen:

...at alle barn og unge blir sett og far den hjelpen de trenger

nar de trenger den.

Det vil til enhver tid veere barn og unge som har behov for et
sammensatt tjenestetilbud som fglge av for eksempel:

» psykiske eller fysiske helseutfordringer
» vanskelige hjemmeforhold eller andre psykososiale utfordringer
- medfadte utfordringer, andre vil fa vansker underveis

- seerlig vanskelig livssituasjon som faglge av fattigdom,
krigsopplevelser eller uavklart bosituasjon
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Nar det gjelder tjenester til barn, vil departementene™) fremheve;

e Alle barn har rett til a fa tilstrekkelig informasjon, bli hgrt og si sin mening i
saker som angar dem

e Velferdstjenestene skal involvere barnet nar de utformer tjenestetilbudet og
gir tjenestene

e Barnets med- og selvbestemmelsesrett er regulert i barneloven §§ 31-33, og
felger ogsa av barnekonvensjonen artikkel 12 og FN-konvensjonen om
rettighetene til mennesker med nedsatt funksjonsevne (CRPD) artikkel 7.

e Det er viktig at barnet far mulighet til 3 medvirke i hvordan tjenestene skal
tilbys og hvordan velferdstjenestene skal samarbeide med hverandre og med
barnet. Mange av lovene dette hgringsnotatet gjelder, inneholder regler om
barns rett til 3 bli hgrt.



Statens foreslatte virkemidler

* Tydeliggjare og harmonisere oppmerksomhetsplikten

« Oppmerksomhetsplikten foreslas utvidet til a gjelde for
alle som utfagrer tjenester eller arbeid i skolen,
leksehjelpordningen, skolefritidsordningen,
kulturskolen, voksenopplaeringen, Krisesenter,
oppfalgingstjenesten og pedagogisk-psykologisk
tjeneste.




Samordne tjenestetilbudet

 Harmonisere og styrke velferdstjenestenes plikt til a
samarbeide med andre velferdstjenester; tjenester til

det enkelte ba

r eller ungdom, og utover oppfalgingen

av konkrete barn eller ungdommer.

« Kommunen skal ha en tydelig plikt til 2 avklare hvilken
velferdstjeneste som skal samordne

tjenestetilbuc
* Kommunen ska

et.
ogsa samordne kommunale tjenester med

tjenester fra fyl

keskommunale, statlige og relevante private

velferdstjenester



Lovpalagte samarbeidsavtaler

Utvide ordningen med lovpalagte samarbeidsavtaler mellom

de kommunale helse- og omsorgstjenestene og
spesialisthelsetjenesten, slik at den omfatter barn og unge

med sammensatte vansker og lidelser, og som mottar
tjenester fra begge tjenestenivaene

ARENDAL
KOMMUNE



Koordinator IP

* Gjeldende koordinatorordning rettighetsfestes i pasient- og
brukerrettighetsloven. De @gvrige velferdstjenestenes plikt til
samarbeide med barnekoordinatoren fglger av velferdstjenestenes
samarbeidsplikter og de nye bestemmelsene om kommunens
samordningsansvar

e a harmonisere reglene om plikt til a tilby individuell plan i helse- og
omsorgstjenesteloven, spesialisthelsetjenesteloven, psykisk
helsevernloven, sosialtjenesteloven, NAV-loven og barnevernloven, slik
at vilkarene blir mest mulig like pa tvers av sektorene

e Ja endre barnevernloven slik at individuell plan lovfestes som en
rettighet som kan paklages

ARENDAL
KOMMUNE



Barnekoordinator

for familier med barn med alvorlig

sykdom, skade eller nedsatt funksjonsevne, og som vil
ha behov for langvarige og sammensatte eller
koordinerte helse- og omsorgstjenester og

ARENDAL
KOMMUNE
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Barnekoordinator

* Rettighetsfestes | pasient- og brukerrettighetsloven

* Regulert i pliktbestemmelse | helse- og
omsorgstjenesteloven

 Velferdstjenestenes plikt til & samarbeide med
barnekoordinator fglger av velferdstjenestenes
samarbeidsplikter og de nye bestemmelsene om
kommunens samordningsansvar
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Noen av oppgavene til barnekoordinator

« Avlaste og gjare hverdagen enklere for familien
« Sgrge for koordinering av samlet tjenestetilbud
* Ha oversikt over og aktivt bidra til ngdvendig oppfalging

« At familien og barnet far nedvendig informasjon om andre velferdstjenester
og brukerorg.,

« At familien og barnet far veiledning i kontakt med hjelpeapparat
« Kan ikke overprgve faglige eller prioriteringsmessige vurderinger
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Er dette en utfordring?

«Velferdstjenestenes plikt til 2 samordne skal
Ikke forveksles med eksisterende
koordinatorordninger innenfor helse- og
omsorgstjenesten s. 7»



2]
ﬁ KoRus Sar
Bla Kors Borgestadklinikken

Andre koordinerende roller/planer

Koordinator i kommunen. «For pasienter og brukere med behov for
langvarige og koordinerte tjenester etter helse- og
omsorgstjenesteloven, skal kommunen tilby koordinator, jf. helse-
omsorgstjenesteloven § 7-2. Dette gjelder uavhengig av om pasienten

eller brukeren gnsker individuell plan.

Stafettholder — ikke hjemlet i noen lov, vart innspill — en bgr se til
erfaringene


http://lovdata.no/lov/2011-06-24-30/%C2%A77-2
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Pakkeforlap

Pakkeforlgp psykiske lidelser barn og unge. Kommunens rolle. Det er
et lederansvar a sgrge for at det koordinerende arbeidet i
pakkeforlgpene ivaretas. Dette gjelder ogsa for pasienter som ikke har
behov for langvarige og koordinerte tjenester.

Pakkeforlgp gravide og rus - En navngitt fagperson er ansvarlig for
oppfelgingen/koordinering av eventuelle videre tiltak i kommunen —
ev. som en del av punkt 1. over — dette vil oftest veere helsesgster eller

fastlege
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Informasjon til innbyggerne

e Pa nettsidene til kommunen/bydelen bgr det klart fremga en
cort informasjon om de ulike pakkeforlgpene, samt
contaktinformasjon til enheten i kommunen med overordnet
coordineringsansvar.
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Roller
Stafettholder - Koordinator

Eksempel fra Lyngdal / BTI koordinator Marianne Aarhoug Salvesen

Behov for felles forstaelse av
» Roller og begreper
» Sikre flyt | praksis
» Helselovgivningen

:
4
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4 BTI arbeidsmgte

d Fatakilgse trader
 Utvikle og avklare

1 Forankre - lederne

d Implementere - ansatte
 Flyt 1 praksis
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BEDRE
TVERRFAGLIG
INNSATS LISTER

KOORDINATOR

Pa Niva 3 omtales stafettholder som koordinator. Her er det er behov for langvarige og koordinerte tjenester.
Koordinator skal tilbys jf. Helse- og omsorgstjenesteloven §7-2). Dette gjelder uavhengig om barn/ ungdom/ foresatte/ gravide
gnsker individuell plan (IP). Koordinatoren er barnets/ ungdommens/ foresattes kontaktperson i kommunen.

Lyngdal kommune definerer 2 ulike koordinatorroller:

» Koordinator etter helselovgivningen. Bruker har et krav pa koordinator.

» Koordinator fordi det er omfattende arbeid med samordning av tiltak rundt barnet/ ungdommen. Brukeren har ikke
krav pa koordinator etter helselovgivningen. Kontaktlaerer pa skolen eller pedagog har ofte ikke nok kunnskap eller
ressurser til a fglge opp som koordinator og koordinator kan velges fra annen kommunal hjelpetjeneste.

Samtykke: Koordinator innhenter samtykke (se samtykkeskjema i verktgykassen) og kan opplyse i saker sa fremt det foreligger
samtykke fra bruker selv, dens pargrende eller verge. En koordinator kan kontakte aktuell instans for dialog rundt aktuelle
saker, men da skal det foreligge samtykke til hvem koordinator kan kontakte og utveksle informasjon med.

Hva gj@r en koordinator?
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Hva er viktig hos dere?
Hva er viktig i Lyngdal?

Identifisere flaskehalser
Gjgre noe med det

jeg kniper
gynene igjen
Bygge BI]' Samr;‘e” og later som ingenting
Leere av hverandre (sa ingen som forandret verden noensinne)

Inspirere hverandre

Takk for samarbeidet
og det digitale felleskapet!

www.btilister.no
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